
   

 GEWÄHRLEISTUNGS-ANTRAG  
 KULANZ-ANTRAG 

 

 

Rücksendung an DOLL hubraun@doll-oppenau.com 

                                                Fax: +49 7804 49 120 

 

DOLL-Fahrzeugbau AG, 77728 Oppenau, Industriestraße 13 
Telefon +49 7804 49 105             Telefax +49 7804 49 120  

 

Fahrzeugtyp 
      

 

Fahrzeug-Ident-Nr. 
      

 

Amtl. Kennzeichen 
      

 

Krantyp, Kran-Nr. 
      

 

Anschrift Kunde 
      

 

Erstzulassung 
      

 

Instandsetzung 
ausgeführt am  

 

      
 

 

Kundendienst-Werkstatt (Stempel und Unterschrift) 
      

 

Fehlerbeschreibung 
      

 

Ursache 
      

 

Freigabe zur Instandsetzung erteilt durch       am       

 

ACHTUNG: Altteile sind unverzüglich und unaufgefordert  
 an die Firma DOLL einzuschicken   
WICHTIG: Ohne Altteile erfolgt keine Gutschrift   
        

Instandsetzungsbericht muss spätestens 14 Tage nach   
Instandsetzungsdatum eingesandt werden.    
        

Die reklamierten Altteile wurden am          
per        
zur Begutachtung an DOLL Fahrzeugbau AG eingesandt.   

Lieferschein für Altteile aus diesem Vordruck beifügen.   
Unsere allgemeinen Lieferbedingungen sind Bestandteil  
dieser Garantiemeldung.      
        

Bestimmungsort: Fracht: 77728 Oppenau    
  Express: 77728 Oppenau    
        

Verrechnung ist erst nach anerkannter Garantiemeldung und  
vorliegender Gutschrift möglich. 
   

 

Abhilfe 
      

 

Stück 
 

 

Material-Bezeichnung 
 

DOLL-Ersatzteil-Nr. 
 

Netto Preis € 
 

Arbeitsstunden 
 

Anerkannter 
Stundensatz € 

 

€ 

                                          

                                          

                                          

                                          

                                          

                                          

                                          

                                          

                                          

   

Summe Material Netto 
       

 
 

Summe Lohn 
      

 

Garantieantrag ist 
 

  anerkannt 
 

  nicht anerkannt 
 

  teilweise anerkannt 
 

 

 
 

  Garantie 
 

  Kulanz 

 
 

Wareneingangs-Nr. 
 

Gutschrifts-Nr. 
 

Gutschriftsbetrag 

 

      
 

      
 

      

 

Begründung bei nicht anerkannten Garantieanträgen: 
      
 

 
 

Material 
 

Arbeitsaufwand 
 

Gesamt 

 

€ 
 

€ 
 

€ 
 
 

 

      
 

      
 

      

 

Altteile: 
 

  verschrottet 
 

  an Vorlieferant 
 

  Sonstiges 

 
 
 
                
          Datum 

 
 
 
                                                       
                                                 Unterschrift 

 


